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POLITICA PER LA QUALITA

Meat srl intende realizzare un’'impresa fondata sui principi della qualita, dell'attenzione al cliente e del
miglioramento continuo: a questo scopo & stato istituito un Sistema di Gestione per la Qualita rispondente
alle norma UNI EN ISO 9001:2015.

La Politica per la Qualita definita dalla Direzione, coerente con la politica e la strategia generale
dell'organizzazione, stabilisce i seguenti obiettivi prioritari:

e Costante attenzione di Meat nei confronti del cliente attraverso la concreta considerazione delle sue
esigenze ed aspettative e I'impegno al miglioramento della sua soddisfazione. A questo scopo viene
analizzata la soddisfazione del cliente attraverso il monitoraggio delle informazioni di ritorno dal cliente e
degli indicatori di servizio quali: dati di vendita, resi e reclami, tempi di consegna.

e Meat si impegna a garantire la conformita alle prescrizioni di legge e agli altri vincoli normativi e
regolamentari connessi all'introduzione dei prodotti nel mercato e allesercizio di tutte le attivita
d’impresa.

e Meat si propone come un’azienda in grado di dare soluzione ai problemi e alle richieste dei clienti, in
particolare per far fronte alle variabili esigenze tecnico/commerciali e di rapidita legate alle attual
richieste del mercato.

e Meat intende garantire una selezione di prodotti di qualita e porre massima attenzione alle caratteristiche
qualitative del servizio. Sono considerati fattori competitivi anche il mantenimento di tempi di consegna
ristretti e I'elevata disponibilita di materiale pronta consegna.

e Meat pone grandissima attenzione e cura in un’attenta selezione dei fornitori con i quali deve essere
instaurato un rapporto fiduciario e di reciproco beneficio basato sulla chiara definizione dei requisiti e
della continuita di servizio.

La Direzione si impegna a rendere disponibili risorse e mezzi adeguati agli obiettivi e ai traguardi fissati, in
termini di competenza, attrezzature, informazioni, risorse economiche e finanziarie e a monitorarne
costantemente I'adeguatezza.

La Direzione si impegna a riesaminare almeno una volta 'anno 'adeguatezza del Sistema di Gestione e a
dare indicazioni sulle eventuali correzioni e/o miglioramenti da apportare alla struttura del Sistema.
Nell'occasione verifica inoltre il raggiungimento degli obiettivi annuali della Qualita e ne analizza gli eventuali
scostamenti.

In occasione del riesame del Sistema di Gestione, la Politica della Qualita viene periodicamente riesaminata
€, quando necessario, revisionata.

La Politica per la Qualita deve essere compresa a tutti i livelli della struttura organizzativa aziendale e viene
pertanto esposta e resa visibile a tutto il personale e a tutte le persone coinvolte nell’attivita e pubblicata sul
sito aziendale.
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